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Banke u Hrvatskoj:
sustav bez kojega nema

rasta i razvoja

Hrvatska je tradicionalno navikla na
stabilan i siguran bankarski sektor, koji
pri tome dijeli sudbinu s infrastruktu-
rom cije stabilno djelovanje uzimamo
zdravo za gotovo.

| nije visSe rijec iskljucivo o vodi koja
potece uvijek kad otvarimo slavinu ili
struji koja osvijetli sobu kada pritisne-
mo prekidac¢, Danas stavljanjem prsta
na zaslon mobilnoga telefona kupu-
jemo i komuniciramo s tisu¢ama ljudi.

| to uvijek funkcionira. Slitno su tomu

i krediti uvijek dostupni uz odredenu
cijenu i novac se brzo seli izmedu racu-
na gradana i poduzeca, dok se nalozi
provode preko racunala i mobitela.

Taj je novac toliko siguran da u
razdoblju velike globalne krize 2009,
godine hrvatski porezni obveznici, kao
jedni od rijetkih u Europi, nisu morali
financirati spas banaka.

Medutim, sve se to podrazumijeva

i 0 tome se ne govori mnogo. Kljuc-
ni gospodarski sustavi imaju svoje
vazne dijelove - od proizvodnje preko
distribucije do upotrebe - koji moraju
funkcionirati sigurno i skladno. Jedan
je od ¢imbenika dobroga funkcionira-
nja i siroko razumijevanje poslovanja.

Stoga Zelimo prosiriti i razumijevanje
0 mehanizmu zastite i rizika u nasim
bankama, odnosno objasniti odrede-
ne pojave, Primjerice kako je moguce
odobriti investicijski ili stambeni kredit
koji ¢e se vratiti za 10 ili 20 godina
ako je Stednja kod banaka uglavnom

kratkoroctna i velik se dio moze podici
na zahtjev? Kako je moguce da banke
uglavnom ¢uvaju deviznu Stednju jer
su tako odabrali hrvatski Stedise, dok
se u ponudi kredita nalaze i oni u
kunama? Kako najlakse razumjeti uvid
u logiku bankarskoga poslovanja pri
kojemu dobit i dobra kontrola rizika
omogucuju da se placanja obavljaju
brzo i to¢no i da je mreza bankomata,
poslovnica i IT sustava dostupna goto-
vo svakome u svakom trenutku?

Publikacija pred vama razotkriva
pozadinu funkcioniranja bankarskog
sustava bez kojega nema rasta i
razvoja i koji je nabijen tehnoloskim
napretkom. On tako osigurava sta-
bilnost sustava: likvidnost i sigurnost
novcane imovine, njezin brz i pouzdan
prijenos, povrat na stednju, kontrolu
rizika, pristup kreditima te financijske
savjete koji ¢e unaprijediti poslovanje.

Unutar pet poglavlja prikazuju se
vazne funkcije banaka koje doprino-
se rastu i razvoju, @ medunarodnim
usporedbama pokazuje se da bi
Hrvatska u cjelini stajala mnogo bolje
u gospodarskome smislu kada bi i
ostali ekonomski podsustavi kompara-
tivno funkcionirali kao Sto funkcionira
hrvatsko bankarstvo.

Zdenko Adrovi¢
Direktor Hrvatske udruge banaka
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Struktura financijskoga sektora 2017. godine
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Izvor: HNB i HANFA, prema ukupnoj aktivi

Znacajnost banaka opcenito

160% 68%

BOP sektora

Aktiva financijskoga sektora
iznosi oko 160% BDP-a

- Banke tine 68% sektora. Njihova je
aktiva otprilike 110% BDP-a

- Znacajnost im je i veca od tih brojeva
jer su u sredistu sustava

Banke ¢uvaju depozite, odobravaju
kredite, obavljaju platni promet i
trguju financijskim instrumentima -
osiguravaju likvidnost, zauzdavaju
rizike i omogucuju Stednju

Banke obavljaju ro¢nu i valutnu
transformaciju izvora sredstava u
plasmane

- Ro¢na transformacija: kratkoro¢ni
izvori uz odredena ograni¢enja koja
proizlaze iz upravljanja rizicima mogu
postati dugorocniji plasmani

Visokom kapitalizacijom i
odgovornim upravljanjem
osiguravaju financijsku stabilnost -
miran san gradana i poduzetnika

Poticu inovacije i znacajno izravno i
neizravno doprinose zaposljavanju
i prihodima drzavnoga proracuna



Udjeli financijskog sektora u BDP-u Broj zaposlenih u bankama /
ukupan broj zaposlenih
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Herfindahl-Hirschmanov indeks Aktiva pet najvecih banaka /
koncentracije ukupna aktiva
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Broj banaka u Hrvatskoj Aktiva banaka u vecinskom domacem
vlasnistvu / ukupna aktiva

PN 32
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Ukupna aktiva po zaposlenom u bankama

> Ucinkovitost
poslovanja mjerena
aktivom po
zaposlenom raste

> Hrvatska je medu
top pet zemalja Nove
Europe s oko tri
milijuna po zaposlenom
zajedno s Ceskom,
Madarskom, Slovackom
i Slovenijom. No u
ovome zaostaje za
prosjekom EU tri do
cetiri puta

Izvor: ECB, nacionalne centralne banke
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Broj poslovnih jedinica banaka

na 100 tisuca stanovnika

> Razvojem tehnologije
smanjuje se potreba za
poslovnim jedinicama banaka,
biljezi se njihovo smanjenje.
Razlog su i povecani
regulatorni troskovi s obzirom
na sigurnost

> Premrezenost
trzista je i dalje
salidna, kao u
prosjeku Nove
Europe - priblizno
lkao u Sloveniji

Izvor: Svjetska banka
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Broj bankomata na 100 tisuca stanovnika

» Brz razvoj bankomatske
mreze

> Udvostrutenje pokazatelja
premrezenosti u 10 godina

> Najgusca
bankomatska mreza
u Novoj Europi jeu
Hrvatskoj

Izvor: Svjetska banka
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Udio kreditnih kartica u populaciji

» Banke Ceske, Hrvatske i

Slovenije uloZile su velike

napore u tehnoloski i trzisni
razvoj karticnoga poslovanja

Izvor: Svjetska banka
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» U Hrvatskoj vise od 35%
populacije starije od 15 godina

starijoj od 15 godina

posjeduje kreditne kartice.

Time je uz Sloveniju uvjerljivo
u vrhu Nove Europe
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Il. Aktiva, depoziti,
krediti i bilanca

> Hrvatska je u top tri zemlje Nove Europe




Ukupna aktiva banaka u odnosu na BDP Krediti poduzecima u odnosu na BOP
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Sektorska struktura kredita poduzecima Krediti stanovnistvu u odnosu na BOP

u tisu¢ama kuna
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Krediti poduzecima i stanovnistvu
u odnosu na BDP

—— Hrvatska
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Izvor: ECB, nacionalne centralne banke

Krediti opcoj drzavi u odnosu na BDP

> Kreditiranje drzave
u padu nakon
poboljSanja fiskalne
situacije od 2016.

» Ali hrvatske banke
relativno najvise
kreditiraju drzavu
u kojoj posluju

Izvor: ECB, nacionalne centralne banke
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Investiranje banaka u vrijednosne Depoziti stanovnistva u odnosu na BDP
papire drzave u odnosu na BOP
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lll. Profitabilnost,
efikasnost i
ulozeni kapital

» Prosjecna profitabilnost

» Natprosjecna efikasnost

» Kapital ulozen u banke vrijedan
gotovo kao cestovna infrastruktura




Povrat na imovinu banaka (ROA) Povrat na kapital banaka (ROE)
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Isplata dividende dionicarima banaka

Postotak dividende u odnosu na ukupni kapital
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0% | | | | |
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Isplacena dividenda Posljednja isplata u 2017
predstavlja zanemariv dio godini iznosi svega oko
investiranoga kapitala u 2 %, a prosjecno isplate
banke u Hrvatskoj iznose oko 3 % ukupnog

kapitala

Izvor: HNB, izvjesca banaka
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Ulozeni kapital u banke u RH (31. 12. 2017.)

U banke je ulozeno kapitala Gotovo Sest puta vise Oko petnaest puta
gotovo kao u cestovnu nego u INU ili HT ili HZ vise nego u Jadranski
infrastrukturu RH infrastrulkturu naftovod...

Ukupan kapital u milijardama kuna

70
60
50
40
30
20
10
: [
Hrvatske Banke Hrvatska Hrvatske Hrvatski  INA d.d. HZ infrastruktura

ceste d.o.o. elektropri-  autoceste telekom d.d. d.o.o.
vreda d.o.o.

Izvor: FINA, HNB, nekonsalidirano
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Zbroj dobiti svih banaka u usporedbi Neto kamatna marza
s korporacijama
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) 3.5%
......................................... za usporedivu
skupinu drzava 3.0%
> HEP Grupa, HT i INA u 2017. . 2.59%
zbirno imaju vecu dobit prije » Samo u Ceskoj i
oporezivanja od svih banaka Sloveniji znacajnije 2.0%
zajedno, a manje je kapitala odstupa prema 1.5%
ulozeno u njih dolje
1.0%
0.5%
0.0%
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Izvor: FINA, HNB, konsalidirana Izvor: ECB, MMF, nacionalne centralne banke



Cost income ratio (udio troskova i
u prihodima banaka) V. ?tﬂbl!HOSt
) | kvaliteta

70% Hrvatska > Hrvatske banke su kapitalno
najjace u Novoj Europi, a losi
krediti su u brzom padu

65%

> Efikasnost banaka u 60%
Hrvatskoj je bolja od
prosjeka Europske unije 55%
—o 52.12% . N

50% ‘

45% ;

40% N

2014, 2015. 2016. 2017.
@ 2015.
2016.
2017.
.............................. . 90%
> Samo u Bugarskaj, 80%
'Ceskoij i Mukvedomy 70% —
je omjer troskova i .
prihada nizi o B
50% —
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10%
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%6 Izvor: ECB, nacionalne centralne banke



Adekvatnost kapitala banaka u RH Troskovi sanacija banaka u EU
nakon 2008.

—— Hrvatska
25% ...................................................
23.16%
N
23% / > Hrvatska je jedina drzava ¢lanica EU,
21% - u kojoj porezni obveznici nisu morali
. davati kapital za spasavanje banaka
> Stopa adekvatnosti 19% ; D ¢ :
kapitala u hrvatskim / u proteklom desetljecu
17%
bankama tradicionalno /
je jedna od najvisih u 15%
Europi 13%
> g del ) 1% GDP Capital injection Impaired assets Guarantees on liabilities (b)  Other measures
topa adekvatnosti
ka iF']ECI|CI raste nakon 99 2015 Total Used Total Used Maximum Used Maximum  Used
.D . N ) approved approved approved approved
svjetske financijske krize 7% -
Belgium 410.4 233 20.8 28.2 21.8 275.8 46.8 205 0.0
5% | | | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Bulgaria 45,3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17 0.0
2008. 2008. 2010. 201. 2012, 2013. 2014. 2015. 2016, 2017. Denmark o 146 108 03 0.3 580.0 145.0 49 20
Germany 3,032.8 146 64.2 828 800 447.8 135.0 95 47
Ireland 255.8 916 62.8 57.2 2.6 376.0 284.3 40,7 09
@» 2015 Spain () 1,075.6 1743 619 1399 329 200.0 72.0 30.0 19.3
2016. Greece 1757 59,6 46.6 0.0 0.0 93,0 62.3 8.0 6.9
2017, France 21811 292 250 47 1.2 319.8 92.7 87 0.0
25% .
° Croatia 438 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Italy 1642.4 25.8 1.8 0.4 0.0 80.0 857 0.0 0.0
20% — Cyprus 176 35 35 00 00 6.0 28 0.0 0.0
Latvia 24.3 0.8 05 05 0.4 5.1 0.5 2.1 1.0
15% —a — Lithuania 37.3 08 03 06 00 03 0.0 0.0 0.0
Luxembourg 51.2 2.5 2.6 0.0 0.0 45 3.8 0.3 0.1
10% — Hungary 1097 11 02 01 0.1 5.4 0.0 39 25
Netherlands 676.5 39.8 23.0 30,6 5.0 200.0 409 529 304
5% — Austria 3399 401 1.8 06 05 75.0 19.3 0.0 0.0
Portugal 1795 34.8 15.3 4.4 3.1 28.2 16.6 6.1 3.8
0% | | | | | | | | | | | T Slovenia 386 45 36 3.7 0.3 12.0 2.2 0.0 0.0
(=] ju (=} o o o (=] o o o (=] (=]
= B % S — = = Sweden 446.9 5.0 0.8 0.0 0.0 156.0 19.9 05 0.0
3 s &4 © & €& © T g2 ¢ & o
= S = 1T 3 o = & 3 United Kingdom 2,580.1 14.6 10011 2481 404 364.5 158.2 39.9 33.3
o T = E n:: wn wn

Izvor: MMF, nacionalne centralne banke Izvor: Europska komisija



Omyjer losih kredita u ukupnim Omyjer losih kredita u kapitalu banaka
kreditima (NPL)

—— Hrvatska
—— Hrvatska

40%

19%
35%

"% - . \
15% > Lodi krediti vezu sve 30%
manje kapitala koji se
25%

oslobada za poslovnu

13%
> Losi krediti su relativno \1.1-20/D ekspanziju zahvaljujuci \

visoki, ali u brzom padu N% prodajama potraZivanja 20% \
99, 15% ~
14%
7% 10%
5% 5%
e015, 2016, 2017, 2015. 2016. 2017,
@» 2015, @» 2015.
2016, 2016.
2017, 2017.
259, 60%
0% 50%
(o]
40%
15% -
30%
10% -
20%
5% J — 10% —
0% J | 0% '
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Izvor: MMF, nacionalne centralne banke Izvor: MMF, nacionalne centralne banke



42

Bruto knjigovodstvena vrijednost
prodanih potrazivanja - Hrvatska

—— Hrvatska
HH 9.000
1= / 8.342
.................................. . 8.000 /
> Glavni razlog smanjenja 7.000 /
aktive su prodaje 6.000

kreditnih portfelja /\ /

< 5.000 / \ /
ju
‘E 4000 / \ /
3.000 / \ /
2.000 / \/
1.000 /
0
o010, | 2om. | 2012, | 2m3. | 2ma. | 2ms, | 2016, | 2017 |
2017. UKUPNO
Ukupno Stanovnistvo Nefinancijska  Ostali sektori
drustva
Bruto knjigovodstveni iznos potrazivanja 8.342.186 1.973.996 6.152.836 215.354
od toga: obracunate kamate 258.871 52.931 183.016 22.924
Umanjenje vrijednosti potrazZivanja 6.795.260 1.847.309 4,770,769 177182
od toga: obracunate kamate 258,503 52.563 183.016 22.924
Izvanbilan¢na potrazivanja 4,351,427 1.336.000 2.862.991 152.436
Kupoprodajna cijena 2.411.363 522.798 1.806.300 82.265

lzvor: HNB

V. Institucijski okvir

» Dobre kreditne informacije i slaba pravna zastita




Indeks snage pravne zastite (0 - 12) Indeks obuhvata kreditnih informacija (0 - 8)

9

8

— 7

é% 6

= @:\Q 5

................................................................................................................................ .

» Indeks pravne zastite vjerovnika > Mjeri kvalitetu zastite > Hrvatska i Slovenija imaju ? Hrvatska 50”?'“9 S_tUJi u 3

mjeri zastitu vjerovnika i duznika osiguranih kredita i najlosije propise PUCJ'EFiU |<red|tr1|h informacija )
propisima koji ureduju poslovanje funkcioniranje registra I |<Ired|t‘nog registra (prema

s kolateralima i ste¢aj kolaterala mjerenju 2017.) 1

Albanija
Bugarska
Crna Gora
Hrvatska
Madarska
Makedonija
Poljska
Rumunjska
Slovacka
Slovenija

Obuhvat kreditnog registra (postotak odrasle
populacije)
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m Izvar: Doing Business Izvor: Podaci prema mjerenju Doing Business polovicom 2017. kada je HROK izdavao kreditna izvje$¢a za kredite gradanima



Vrijeme potrebno za prisilnu naplatu u danima

Provedba ugovora - prisilna naplata izmedu poduzeca
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Trosak prisilne naplate u postotku

vrijednosti potrazivanja

Provedba ugovora - prisilna naplata izmedu poduzeca

mjesto na globalnoj rang listi

n
<

o
<

47

pfigls
Dfluano|S
D)|JDAOIS
Dysfunwny
Dsfjod
Dlluopa|DIN
D)|SIDPDI
D)|SIDAIH
D)$3]
D109 DUI]
Dysiobng
HIg
pfiungy

IH 0330

Izvor: Doing Business
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Izvor: Doing Business
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Stopa naknadne naplate u likvidaciji ili stecaju

Rjesavanje nesolventnosti
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najbolja praksa = 100

» Hrvatska veoma loSe

Rjesavanje nesolventnosti - mjesto
na globalnoj rang listi

Izvor: Doing Business
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Trosak naplate

u postotku vrijednosti u sluéaju likvidacije ili stecaja

25

METODOLOSKI DODATAK

zo
> lzvori su podataka ECB, IMF i WB za drZave Pojedini su indikatori izracunani agregatno
""""""""""""""""""""" 15 koje raspolaZu podatcima i nacionalne za BiH iz podataka agencija za bankarstvo
» Hrvatska opcenito veoma sredisnje banke za ostale drzave. Koriste se entiteta
loe stoji u pogledu kvalitete 0 ﬂ I<0nso|ildirunilpodotlci bglnolkg'tle ilnqi’kutori iz ) ) o
insolvencijskog prava supervizorskih publikacija i/ili izvjesc¢a > Ako nije drugacije naznaceno na pojedinom
grafikonu, podatci se odnose na stanje krajem
5 » U izracunima se koristi podatak bruto 2017, godine
domaceg proizvoda u tekucim cijenama kojeg
objavljuje EUROSTAT > Priizracunu pokazatelja ukupna aktiva /
0 BOP za RH upotrijebljeni su nekonsolidirani

revidirani podatci koje objavljuje HNB zbog
metodoloske usporedivosti prikaza strukture
financijskoga sektora RH

Kod depozita stanovnistva koriste se podaci
manetarne statistike, a kod svih kredita
supervizorski podaci

0ECD HI
Albanija
Bugarska
Crna Gora
Hrvatska
Madarska
Makedonija
Poljska
Rumunjska
Slovacka
Slovenija
Srbija

4

Indeks kvalitete insolvencijskog prava

................................. 16

» Indeks kvalitete 14
inslovencijskog prava je 12
zbirni pokazatelj kvalitete

najvaznijih pravnih 10
postupaka u okviru stecaja
i likvidacije kao Sto su
prava pokretanja postupka, 6
maogucnost sporenja Stetnih
radnji, zastita imovine
vjerovnika, financiranje D)
restrukturiranja u okviru
insolvencijskog postupka i sl.

OECD HI
Albanija
Bugarska
Crna Gora
Ceska
Hrvatska
Madarska
Makedonija
Poljska
Rumunjska
Slovacka
Slovenija
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g |zvor Doing Business



GIU Hrvatska udruga banaka
Centar Kaptol, Nova Ves 17
10000 Zagreb, Croatia
T. +385 1/4860 080
F. +385 1/4860 081
E. hub@hub.hr
www.hub.hr
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